








 

 

 

 

มาตรการและแนวทางในการแก้ไขปัญหาเรื่องการร้องเรียนการทุจริต 
และช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต   

 
ตามที่สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์ มีนโยบายพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมและ ความโปร่งใส 

เป็นแบบอย่างในวามซื่อสัตย์สุจริต ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน 
ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และเพ่ือให้สถาบันสามารถบริหารราชการสอดคล้องไปในทิศทางเดี่ยวกันกับนโยบาย
กรมสุขภาพจิต มุ่งเสริมสร้างคุณภาพบุคลากรให้ตระหนักรู้ และมีจิตสำนึกด้านคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณ
ข้าราชการ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ราชการ ปราศจากการทุจริตมีความโปร่งใสในการให้บริการ อันจะส่งผลให้
สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์ เป็นองค์กรที่มีธรรมภิบาล ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส 

 
      สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์  จึงได้กำหนดมาตรการแนวทางในการแก้ไขปัญหาเรื่องการร้องเรียนการ
ทุจริต และช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต  โดยจัดให้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน โดยการประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านทุจริต มีการประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการ
ทุจริต ภายใต้แนวคิด “กระทรวงสาธารณสุขใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต (MOPH Together Against Corruption)  
และจัดทำแผนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน   โดยมีการดำเนินการกิจกรรมและช่องทาง ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านการประชุมคณะกรรมการบริหารหน่วยงาน เพ่ิมช่อง
ทางการสื่อสาร   

2. จัดประชุมพิจารณาแผนการใช้จ่ายเงินบำรุง และเงินงบประมาณ เพื่อให้หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
วางแผน ให้ข้อเสนอแนะ ความต้องการร่วมกัน  

3. จัดประชุมชี้แจงเงินบำรุง และเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร/แจ้งโอน ในบุคลากรทุกระดับ และแจ้ง
เวียนให้หน่วยงานทราบ 

4. จัดประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมสถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์ 
5. ติดตามการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการเงินบำรุง และเงินงบประมาณทุกเดือน  

เพ่ิมช่องทางการสื่อสาร - เมล์ภายในหน่วยงาน  / Intranet / Internet/ Line กลุ่ม / Line ส่วนตัว 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ผูพ้บเหตุการณ์

ทุจริต/ประพฤติมิ
ชอบ 

รายงานเหตกุารณต์ามช่องทางที่

ก าหนด 
ผูร้บัผิดชอบดแูลเรื่องทจุรติ/

ประพฤติมิชอบรางานให้

ผูบ้งัคบับญัชาชัน้ตน้ทราบ ผูบ้งัคบับญัชาชัน้ตน้รายงานไปยงั

คณะกรรมการประเมินความเส่ียง

การทจุรติ 

คณะกรรรมการประเมิน 

ความเสีย่งการทุจรติพิ
จรณา (๓ วนั)วนั) 

กรณีมมีูลเข้าข่ายการทุจรติ/
ประพฤติมิชอบ 

แจ้งหน่วยงาน/บุคลากรที่เกีย่วข้อง
ทราบ (๑ วัน) 

แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

และดำเนินการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง (๑๐ วัน) กรณีมมีูลหรือเข้าข่าย

ทุจริต 

ประพฤติมิชอบ 

กรณไีม่มมีูลหรือเข้าข่าย 

การทุจริต/ประพฤติมิ
ชอบ 

รายงานผู้บังคับบญัชาตามลำดับ
ช้ัน 

และดำเนินการตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้องต่อไป 

กรณไีม่มมีูลหรือเข้าข่าย 

การทุจริต/ประพฤติมิ
ชอบ 

แจ้งผลการตรวจสอบหรือความคืบหน้าของการดำเนินการให้ผู้ร้องรับทราบ 

( ๑ วันทำการหรือภายใน ๑๕ วัน นับจากวันที่ได้รับข้อร้องเรียน 


